BO GIAO DUC VA PAO TAO CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

PAI HOC PHENIKAA Poc lap - Tu do - Hanh phiic
S6:247/QD-PHP-TTTV Ha Néi, ngay...< thdng -/ ndm 2025
QUYET PINH
V/v Ban hanh N¢i quy Trung tim Thong tin - Thu vién
Dai hoc Phenikaa

TONG GIAM POC PAI HQC PHENIKAA

Can cir Quyét dinh s6 1368/0P-TTg ngay 10/10/2007 ciia Thi tuéng Chinh phii
vé viéc thanh lgp Truong; Quyét dinh 775/0D-TTg ngay 15/4/2025 cia Thi tuéng
Chinh phii vé viéc chuyén Ty ruong Pai hoc Phenikaa thanh Dai hoc Phenikaa,

Cén cit Nghi quyét sé 45/NQ-DHP-HPT ngay 22/9/2025 cia Hpi dong Pai hoc
Phenikaa vé viéc ban hanh Ouy ché t6 chire va hoat dong cua Dai hoc Phenikaa;,

Can cir Lugt Thie vién s6 46/2019/QHI14 cia Quéc hoi meée Cong hoa XHCN
Viét Nam ban hanh ngay 02 thang 11 nam 2019,

Xét de nghi cia Gidm déc Trung tam T, hong tin — Thu vién.

QUYET PINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay “No6i quy Trung tdm Thong tin - Thu vién
Dai hoc Phenikaa”.
Diéu 2. Quyét dinh nay c¢6 hiéu luc ké tir ngay ky.
Piéu 3. Céc don vi, can bd, giang vién, nhan vién va sinh vién/hoc vién toan Pai hoc
Phenikaa chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay.

Noi nhn: KT. TONG GIAM POC PAI HQOCY

- Chu tich HPPH, TGP (Pé bio céo):;

- PTGD, GB, PGP Pai hoc (Pé chi dao);
- Nhu Diéu 3 (Bé thuc hién);

- Luu: VT, TTTV.

18. Ys Ant, Son
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NOI QUY TRUNG TAM THONG TIN - THU VIEN
DPAI HOC PHENIKAA
(Ban hanh kém theo Quyét dinh 56 50/QD-DHP-TTTV ngay3thang{{ndm 2025)

Piéu 1. Poi twong sir dung

- Can b9, giang vién, sinh vién, hoc vién cac hé dao tao cuia Dai hoc Phenikaa
(sau day goi tat 1a “Nha truong”).

- Pbi tuong thudc dién lién két cua Trung tdm Thong tin - Thu vién Dai hoc
Phenikaa (sau ddy viét tit 1a “Trung tim TTTV”): Ban doc khong thuoc Nha trudng, c6
nhu cAu st dung san phdm, dich vu ctia Trung tim TTTV phai c¢6 Gidy gi6i thidu ctia co
quan chu quan, kém theo Chirng minh thu nhan dan/Céan cude cong dan, 1€ phi ky cuge
va phi dich vu theo quy dinh cta Trung tam TTTV.

- Nguoi sir dung dugce cap quyén sir dung san phim, dich vu ctia Trung tam TTTV
khi ¢6 du cac diéu kién sau:

+ C6 tai khoan cén bd, giang vién, sinh vién, hoc vién ctia Nha truong hodc thé
str dung Thu vién ddi vei nguoi st dung dién lién két cua Trung tam TTTV.

+ Tham gia va hoan thanh c4c khéa tap huin Huéng dan st dung sin pham, dich
vu cua Trung tdm TTTV va ndp 1€ phi theo quy dinh cta Trung tdm TTTV.

Piéu 2. Trach nhiém ciia ngudi sit dung sin phim, dich vu ciia Trung tim
TTTV

- Khong sir dung thé/tai khoan ctia nguoi khéc va khong cho nguoi khac mugn
thé/tai khoan. Khi mit thé, quén mat khau, phai bio ngay cho Trung tdm TTTV dé lam
thu tuc bao mat va duoc hd tro.

- Xuét trinh thé va giri d vao noi quy dinh; Tu bao quan tu trang va cac vat dung
ca nhan c6 gia tri khac.

- Chip hanh céc quy dinh ctia Trung tim TTTV v& viéc str dung tai liéu, co s&
vt chét, trang thiét bi ctia Trung tim TTTV.

- Giit gin, bao quan tai nguyén thong tin, trang thiét bi, co s& vat chit ctia Trung
tam TTTV trong qué trinh sir dung.

- Gir trdt tu, an ninh, an toan chay nd va vé sinh moi truong: khong hut thudc,
khong mang nhitng vat dung dé chdy, nd va d6 in udng (ngoai nude udng déng chai)
vao Trung tam TTTV.

- Chup anh, quay phim trong khuén vién Trung tdm TTTV phai dugc su dong ¥
cua Nha trudng.

- Xuét trinh the, céc tai liéu, tii xach va céc vat dung khac khi c¢6 yéu ciu kiém
tra cua can by Thu vién.

- Tu bao v€ thdng tin ca nhan, tai khoan va mat khiu dugc cp tir Nha truong.

- Tra lai céc tai li€u chua lam thu tuc muon trudce khi roi khoi Trung tdm TTTV.
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Pidu 3. Str dung tai liéu thw vién

3.1 Doi vdi tai liéu dang in

Thoi han muon tai li€u tiy thudce vao tiing dbi tuwong ban doc va tung loai tai liéu.
Hét thoi han, néu mudn muon tiép ban doc phai mang tai li¢u dén gia han truc tiép, gui
email dé xudt gia han toi Trung tim TTTV hodc lién hé qua céc kénh truyén thong ctia
Trung tdm TTTV nhu hotline, Fanpage.

1. Déi véi ban doc la sinh vién, hoc vién:

Ngudi st dung duge muon vé nha t6i da 10 tai liéw/1 1an, trong do:

- Pbi véi céc gido trinh: s6 luong t6i da 05 cubn, duge muon 150 ngay/ tai liéu,
duge phép gia han 01 14n va gia han khéng qua 60 ngay.

- Béi véi tai liéu tham khao chuyén nganh: sb lugng t8i da 05 cubn, duoc muon
t6i da 90 ngay/tai lidu va dugc gia han ti da 02 14n m&i 1an 03 ngay.

- Dbi v6i tap chi chuyén nganh: dwoc muon 14 ngay/ tai liéu va khong duoc phép
gia han.

- Pbi v6i sach tham khao khéc: sb luong tdi da muon 14 03 cudn, duge muon 30
ngay va dugc phép gia han 1 lan khong qua 30 ngay.

- D4i véi tai lidu ¢6 d4n nhin dé (tai liéu ndi sinh, tai lidu quy hiém, tai liu tra
clry, ...), bdo — tap chi khéc: chi doc tai chd.

2. Déi vdi cdn bj, gidng vién, nhin vién:

- Péi véi céc gido trinh: s6 luong t61 da 10 cudn, dugc muon khong gidi han thoi
gian d6i véi gido trinh thudc bd mon giang day.

- Béi voi tai liéu tham khao chuyén nganh: sb lugng tdi da 05 cudn, dugc muon
khong gi6i han thoi gian d6i v6i gido trinh thude bé mén giang day.

- D4i véi tap chi chuyén nganh: duge muon 14 ngay/ tai liéu va khong duoc phép
gia han.

- P6i v6i sach tham khao: s lugng t6i da muon 1a 03 cudn, duge muon 15 ngay
va khong dugc phép gia han.

- P6i voi tai lidu ¢6 dan dau do (tai liéu ndi sinh, tai lidu quy hiém, tai liéu tra
clru, tai liéu doc ban ...), bao — tap chi khéc: chi doc tai chd.

3. Péi véi nghién cieu vién:

- Pbi voi cac gi4o trinh: sb luong tdi da 05 cubn, duoc muon 150 ngay/ tai liu
va khong dugc phép gia han.

- P41 véi tai lidu tham khao chuyén nganh: sb luong t6i da 05 cudn, duoc muon
t61 da 90 ngay/tai liéu va dugc gia han téi da 02 14n mdi 14n 03 ngay.

- P6i véi tap chi chuyén nganh: dwgc muon 14 ngay/ tai lidu va khong duoc phép

gia han.
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- D4i v6i séch tham khao: sé luong t81 da muon 12 03 cubn, duoc muon 15 ngay
va khéng duge phép gia han.

- Déi voi tai lidu c6 dan 01 nhin do (tai lidu noi sinh, tai liéu quy hiém, tai liéu
tra ciry, ...), bdo — tap chi khéc: chi doc tai chd.

4. Vi cdc ban doc khong thugc cdac doi twong trén:

- Ap dung chinh sach chi doc tai chd d6i véi cac d6i tugng dang ky thé thu vién
theo quy dinh danh cho di tuong ngoai truomg.

3.2 Déi vdi tai liéu dién tir

Ban doc st dung tai khoan ndi bg dé truy cap vao ung dung/website Thu vién dé
doc truc tuyén cac tai lidu trong céc bd suu tap.

Ban doc dugc tai vé cac tai liéu cho phép tai vé theo chinh séch luu thong trén
phin mém quén Iy tai nguyén sb.

Céc tai liéu truc tuyén 6 thoi gian muon truc tuyén va xép thtt tw uu tién theo
chinh s4ch Iuu thong danh cho timg loai tai liéu va ddi twong ban doc.

S6 luong truy cip/muon ddng thoi dbi voi cée tai liéu phu thudc vao chinh sach
luu théng va quy dinh ctia Ludt s& hitu tri tué va cac quy dinh c6 lién quan.

1. Doi voi ban doc la sinh vién, hoc vién: =

- i véi gido trinh: truy cap doc truc tuyén, thoi gian i da 1a 150 ngay/ tai lidu, —
cho phép g'ia han 01 14n téi da 30 ngay, sau do tai liéu tu dong thu hoi. ’ ' Al
- D61 vai tai liéu tham khao chuyén ngiémh:, truy cép doc truc tuyen, thoi gian toi :‘ E‘
da 1a 90 ngay/ tai liéu, cho phép gia han 01 lan t6i da 30 ngay, sau do tai liéu tur dong
thu hoi.

- Dbi v6i tai liéu ndi sinh: truy cap doc truc tuyén, thoi gian t61 da 14 150 ngay/
tai liéu, cho phép gia han 01 1an t6i da 30 ngdy, sau d6 tai liéu tu dong thu hoi.

- D41 v6i tap chi, co s dir liéu dién tir: truy cap doc/tai truc tuyén theo chinh sach
cua nguén tai liéu, co so dit liéu.

- Dbi véi tai liéu, hoe lidu mo: truy cép doc truc tuyén/téi vé theo chinh sach, ban
quyén ciia timg tai lidu.

- D81 véi céc tai liéu khac: truy cap doc truc tuyén theo chinh séch luu thong trén
phin mém quan ly tai nguyén s0.

2. Déi véi cdn bo, gidng vién, nhin vién:

- D6i voi gido trinh: truy cdp doc truc tuyén, thoi gian t6i da 1a 150 ngay/ tai liéu,
cho phép gia han 01 1an tdi da 30 ngdy, sau d6 tai liéu tu dong thu hoi.

- Pbi véi tai liéu tham khao chuyén nganh: truy cap doc truc tuyén, thoi gian tbi
da 1a 90 ngay/ tai lidu, cho phép gia han 01 14n ti da 30 ngay, sau d6 tai lidu tu dong
thu hoi.
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- Déi v6i tai lidu ndi sinh: truy cap doc truc tuyén, thoi gian tbi da 1a 150 ngay/
tai liéu, cho phép gia han 01 14n t6i da 30 ngay, sau d6 tai liéu tu dong thu hoi.

-Pbivéi tap chi, co s& dit liéu dién tu: truy cap doc/tai truc tuyén theo chinh sach
cua ngu6n tai liéu, co s& dir liéu.

- Dbi véi tai lidu, hoc liéu mo: truy cap doc truc tuyén/téi vé theo chinh séch, ban
quyén clia timg tai lidu.

- i voi cdc tai liéu khac: truy cap doc truc tuyén theo chinh sach luu thong trén
phan mém quén ly tai nguyén s0.

3. Doi véi nghién ciku vién:

- Péi véi gido trinh: truy cap doc truc tuyén, thoi gian téi da 1a 150 ngay/ tai liéu,
cho phép gia han 01 14n t6i da 30 ngay, sau d6 tai lidu tw dong thu hdi.

- Déi v6i tai liéu tham khao chuyén nganh: truy cip doc truc tuyén, thoi gian tbi
da 1a 90 ngay/ tai liéu, cho phép gia han 01 14n t6i da 30 ngay, sau d6 tai lidu tu dong
thu hdi.

- Pbi véi tai liéu noi sinh: truy cép doc truc tuyén, thoi gian t6i da 1a 150 ngay/
tai liéu, cho phép gia han 01 lan t6i da 30 ngay, sau do tai liéu tu dong thu hdi.

-Pébi voi tap chi, co so dit li€u dién tr: truy cdp doc/tai truc tuyén theo chinh sach
cua ngu6n tai liéu, co so dir liéu.

- Péi voi tai liéu, hoc liéu mé: truy cap doc truc tuyén/tai vé theo chinh sach, ban
quyén cta timg tai lidu.

- Pi véi céc tai lidu khéc: truy cap doc truc tuyén theo chinh sach luu thong trén
phin mém quan Iy tai nguyén so.

4. Véi cdc ban doc khéng thujc cdc doi twong trén:

- Truy cép doc truc tuyén cac bd suu tdp hoc li€u md va céc tai liéu khac theo
chinh sach chia sé thong tin cta ting tai li¢u.

Diéu 4. P6i véi phong doc sich, ludn vin/ kho mé

Trung tdim TTTV c6 nhiing khéng gian m¢ danh cho ban doc, ban doc duogc st
dung moi khong gian m¢ trong thu vién dé doc tai lidu.

Ban doc tu chon tai lidu trén gid sch, theo bang chi dan chuyén nganh, khéng
trao dbi vi tri tai liéu. Ban doc duoc ldy khong qua 05 cubn cho 1 1an st dung.

Ban doc ¢6 nhu cu muon tai liéu (trir cac tai liéu khong c6 nhin d6) mang qua
quay thu thu hoic thiét bi Seif-check dé ghi muon.

Ban doc str dung tai lidu tai chd, sau khi doc xong, ban doc Xép tai liéu vé vi tri
cil trén gi4 sach hodc tai vi tri quy dinh tai phong doc theo hudng dan cia Thu thu.

Piéu 5. Pbi véi tra ciru tim tin

Trung tdm TTTV cé hé théng tra ctru va may tinh cho ban doc tra ctru tim tin.
May tinh dung cho tra ctru tim tin, ban doc khong dugc sir dung vao viéc ca nhan khac
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ngoai viéc tim tin. Nghiém ciAm moi hanh vi can thiép c4 nhan vao cai dit méy tinh, gay
thiét hai dén hé thong tra ctru ctia Trung tim TTTV.
bidu 6. Pdi véi doc bio, tap chi
Ban doc tu tim béo, tap chi tham khao & trén gid, mdi lan le‘iy bdo, tap chi ra ban
doc, ban doc khong dugc léy qua 3 4n phémbéo, hay tap chi. Khong duge mang tai liéu
ra ngoai phong doc, ban doc ¢6 nhu cau sao chép tai lidu, ding ky véi thi thu dé duoc
hé trg dam bao dung Luat S¢ hitu trf tué.
Didu 7. Pbi véi viéc sao chép tai liéu
Ban doc tuan thi cdc quy dinh s& hitu tri tué dbi voi viée sao chép tai ligu.
Néu ¢6 nhu ciu sao chép tai liéu, ban doc dang ky vai thi thu dé duoc hd trg dam
bao dung Ludt S¢ hitu tri tug.
Diéu 8. Poi véi viée truy cip Internet - Dir liéu dién tir
Chi dugc sit dung may tinh dé khai théc, tim kiém thong tin phuc vu cho muc
dich hoc tdp va nghién ctru khoa hoc. Khong st dung may tinh truy cdp vao nhiing
Website cé ndi dung khong lanh manh.
Péi voi mot s6 Co sé dit liéu, phan mém cin truy cp theo tai khoan va thoi gian
quy dinh, ban doc lién hé Thu thu dé dugc hd tro.
Piéu 9. Thit tuc mwon sich
- Ban doc phai xuit trinh thé sinh vién/thé nhén sy hodc Thé thu vién (déi véi dbi
tugng ngoai truong c6 diang ky stir dung thu vién) cho Thu thu trude khi mugn tai ligu.
- Muwron truc tiép: Ban doc chon tai liéu va ghi muon véi Tha thu tai quay.
- Muwron truec tuyén: Ban doc dat muon tai liéu truc tuyén, dén Trung tim TTTV
nhan sach theo thong tin dd nhén duoc trén tai khoan ban doc.
- Muon véi thiét bi tu déng: Ban doc thuc hién muon theo huéng din céc thao
tac dbi v6i thiét bi tu dong ctia Trung tim TTTV.
- Kiém tra s6 luong va tinh trang tai lidu trudc khi roi khoi Trung tm TTTV.
Diéu 10. Thi tuc tra sich
- Tra sdch truc tiép: Ban doc mang tai lidu toi tra truc tiép tai quiy Tha thu
- Trad sdch véi thiét bi tu dong: Ban doc thuc hién muon theo hudéng dan céc
thao tac ddi voi thiét bi tu dong ctia Trung tim TTTV.
Diéu 11. Thi tuc gia han
- Gia han truc tié'p.' Ban doc toi qu&y thu thuc hién gia han truc tiép tai qucfy
- Gia han bc%ng thiét bi tu dong: Ban doc gia han béng thao tac gia han theo
hwéng dan cua thiét bi tw dong
- Gia han bang email: Ban doc giri email dé xudt gia han tai liéu to1 Trung tam
TTTV: elib@phenikaa-uni.edu.vn (ghi ré théng tin tai liéu can gia han va thoi

gian dé xudt gia han)
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Piéu 12. Cic hinh thire xir Iy vi pham ndi quy

Nguoi st dung vi pham cdc quy dinh trong NOi quy nay, tuy theo truong hop,
tinh chét, mirc d6 vi pham ma dp dung nhing hinh thic xtr 1y nhu sau:

- Khoéa tai khoan tam thoi hodc dinh chi quyén st dung cac san pham, dich vu
cua Trung tam TTTV.

- Xt phat hanh chinh.

- Bdi thuong thiét hai bing hién vat hodc bang tién.

- Mtic phat va boi thudng béng tién doi véi cac truong hop cu thé duoc thuc hién
theo quy dinh ctia Nha trudng.

- Trong trudng hop vi pham nghiém trong, ngudi vi pham c6 thé bi ky luat va
truy ctru trach nhiém hinh su theo quy dinh cuia phép luat.

Piéu 13. Bio quan tai liéu, tai sdn, khen thwéng, ky luat

- Tuyét d6i khong mang tai liéu ra khoi phong doc khi chua dugc phép clia can
bd thu vién. Khong trao ddi, cit xén, danh dau lam rach nat, hu hong tai liéu; khong viét
nhdap hodc ghi chép vao céc trang sach, bdo, tap chi va cac tai liéu khac.

- Khéng duogc sao chup trai phép céc tai liéu cua Trung tdm TTTV. Khi stir dung
mdy tinh tra ctru, danh muc ... phai thuc hién ding huéng din. Nghiém cAm moi hanh
vi gay thiét hai dén vbn tai liéu, tai san va co s& vat chét cua thu vién.

- Ban doc phai nghiém chinh chip hanh nhiing quy dinh trén day. Moi vi pham,
tuy theo murc dd sé€ chiu xur ly theo cac hinh thie ky luét sau:

+ Nhdc nhé, canh céo

+ Pinh chi quyén sir dung thu vién tir 10 ngay dén vinh vién.

+ Boi thuong thiét hai. Mirc bdi thuong do Nha truong xem xét quyét dinh.

+ Pé nghi nha truong c6 hinh thire xtr Iy ky lut.

+ P& nghi truy té trudc phap luit.

- Hoan nghénh va uu tién phuc vu ban doc thuc hién tét ndi quy cua Trung tam
TTTV va phat hién nhitng vi pham ctia ban doc khac.

- Khi ¢6 y kién déng gbp vé tinh hinh tai liéu hodc tac phong lam viéc ctia can bd
thu vién, cac y kién ctia ban doc xin gui vao: "Hom thu gép y" tai Trung tim TTTV,
hay hop thu dién ti: library@phenikaa-uni.edu.vn (Chti y: Thu gép ¥ can ghi rd Ho tén,
don vi, 16p. Moi thu nidc danh coi nhu khéng cé gia tri).

- Céc truong hop khen thudng:

+ Nguoi st dung tham gia, dong gép tich cuc vao cac hoat dong ctua Trung tdm
TTTV.

+ Céc hinh thtre khen thudng: tuyén duong, tang qua.




